
QUALITÄT BEDEUTET FÜR UNS VERANTWORTUNG 
Qualität beginnt im Kopf und muss gelebt und erlebt werden. Die innere 
Einstellung, hohe Fachkompetenz, Eigenverantwortung sowie Motivation, 
unternehmerisches Denken und Handeln zeichnen unsere Mitarbeiter 
aus.  

QUALITÄT BEDEUTET FÜR UNS SICHERHEIT 
Für das Null- Fehler- Produkt gibt es keinen Ersatz. Wir schaffen mit 
unseren Produkten sowie der verantwortungsbewussten Wahrnehmung 
unserer Aufgaben wesentliche Voraussetzungen für eine sichere 
Ausübung des Gleitschirm- und Hängegleitersports.  

QUALITÄT BEDEUTET FÜR UNS ZUFRIEDENE KUNDEN 
Wir orientieren uns an den Erfordernissen und Anliegen unserer Kunden. 
Nicht wir, der Kunde muss mit unseren Leistungen und Produkten 
zufrieden sein.  

QUALITÄT BEDEUTET FÜR UNS INFORMATION 
Um allen Interessierten aktuelle Informationen über Technologien und ein 
fundiertes Wissen über unsere Produkte garantieren zu können, sind wir 
in den einschlägigen Medien präsent und stehen für Fragen jederzeit 
gerne zur Verfügung. Gute Beziehungen zu und permanenter Informa-
tionsaustausch mit unseren Lieferanten stiften einen langfristigen, 
gegenseitigen Nutzen und liefern wertvolle Erfahrungen. 

QUALITÄT BEDEUTET FÜR UNS METHODE 
Basis unseres Handelns ist unser prozessorientiertes Qualitäts-
management gemäß EN ISO 9001:2008. Entwicklung, Konstruktion, 
Produktion, Vertrieb, Instandsetzung und Instandhaltung sind im Rahmen 
von Prozessen klar festgelegt, Verantwortungen und Kompetenzen 
eindeutig zugeordnet sowie Schnittstellen definiert.  
 
Die kontinuierliche Weiterentwicklung, Verwirklichung sowie die ständige 
Verbesserung unseres QMS ist für uns keine Selbstverpflichtung sondern 
Selbstverständnis.  

 

 
NICHT EIN MÜSSEN, 

NUR DAS GEMEINSAME WOLLEN  
FÜHRT UNS ZUM ZIEL! 


